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;Qué son
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SMS (Short Message Service)
son mensajes de texto puro solamente

& Beneficios de los SMS:

Mas del 70% de la poblacion tiene teléfono mavil, por su comodidad y ventaja se lo lleva en todo momento.
Mas del 90% de los mensajes se leen y la mayoria de ellos son leidos en segundos.

Su lectura es inevitable, pues para eliminarlo necesita haberlo revisado

Optimice su presupuesto a diferencia de la entrega de volantes, llamadas y otras campafias publicitarias
Ahorre tiempo, envie SMS masivos a miles de personas en tan solo segundos

Le permite generar mayor retorno de inversion que otros canales de marketing.

Es ecoldgico ya que no se utiliza papel ni tinta evitando asi la contaminacion.



Usos del SMS

> Envio de alertas y citatorios

> Lanzamiento de nuevos productos

> Campanas de fidelizacion y postventa

> Alertas de transacciones automaticas

> Anticipacion y cobro de carteras vencidas

> Notificacidn de expiracion de pélizas

> Enviar cupones, promociones y ofertas especiales

> Mensajes de agradecimiento, pedido de donaciones

> Invitaciones, envio de saludos en fechas importantes
> Mensajes de sequimiento después de exhibiciones

> Enviar invitaciones, recordatorios sobre pagos de cuotas, eventos y actividades

> Transmision de noticias, comunicacion interna empresarial, entre otros usos importantes. ..
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Caracteristicas
de nuestra plataforma

> Conexion directa con todos los operadores maviles: Claro, Movistar, Tuenti, CNT

> Creacion de grupos y carga de bases de datos ilimitadas (en formato .CSV)

> Prioridades para entrega de SMS en caso de (Bancarios, emergentes, etc.)

> Envios de forma individual o masiva, personalizacion de SMS con variables requeridas
> Opci6n de programar envios para horarios donde usted no se encuentren disponible.
> Plataforma Web SMS Alojada en la sdlida nube de Amazon Web Services, disponibilidad 24/7,

> API REST para implementacion directa con sus sistemas, aplicativos o CRM de preferencia

> Reportes en linea de cada campafia enviada (fecha, hora, minutos, segundos, estatus de entrega)
> Entrega del SMS estd garantizada gracias a la conexion directa a red GSM de los mismos operadores
> Soporte ilimitado para usted, actualizaciones constantes sin costo.
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Tarifas

PRECIOS DE SMS VS. VOLUMEN A CONTRATAR

Cantidad S MS Precio x Todas las Plataforma Vigencia:

acontratar C/SMS (Usd.) Operadoras de envio del paquete
1.000 - 3.000 SMS $0,060 v’ Cloud + API 12 meses
3.001-10.000 SMS $ 0,057 v’ Cloud + API 12 meses
10.001 - 20.000 SMS $ 0,053 v’ Cloud + API 12 meses
20.001-40.000 SMS $ 0,049 v’ Cloud + API 12 meses
40.001 -100.000 SMS $ 0,045 v~ Cloud + API 12 meses
100.001 - 200.000 SMS $ 0,039 v Cloud + API 12 meses
200.001 - 500.000 SMS $0,035 v’ Cloud + API 12 meses
500.001-1000.000 SMS $0,032 v’ Cloud + API 12 meses
1'000.000 - en adelante Contactenos v’ Cloud + API 12 meses

Condiciones del Servicio:

HORARIO PARA ENVIO DE SMS (Ecuador):

> Plataforma operativa para usted: 24/7
> Horario de envio para mensajes informativos, transaccionales y emergentes: 24/7
> Horario de envio para mensajes publicitarios, comerciales o de venta directa: Lunes a Viernes de 09: a18:00 hrs.

CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR AL ENVIAR MENSAJES DE TEXTO:

> Se puede enviar hasta 160 caracteres por cada SMS, se debe omitir tildes, ii y caracteres especiales
> Actualmente los operadores no permiten concatenar SMS de mas 160 caracteres
> Se debe preaprobar los textos o “templates” antes del envio:
Mensajes informativos o transaccionales se aprueban el mismo dia que lo solicita
Mensajes publicitarios pueden tomar hasta 48 Hrs. depende de los operadores
> Puede aprobar uno o ilimitada cantidad de textos o “templates” en cualquier momento
> Todo SMS debe ir identificado por el nombre de la empresa o persona que emite el mensaje de texto,
(puede ser al principio, entre el contenido o al final del mismo
> El nimero destinatario debe estar escrito con el prefijo de pais, Ej.: 593987777007
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jiTrabajemos juntos!

Nos enfocamos en desarrollar
soluciones de valor genuino para
nuestros clientes.

Nos apasiona transformar la
manera en que las personas
trabajan, para explotar al
madximo su potencial. Somos la
conexion entre dos mundos: la

! tecnologia y los negocios, para
ﬁ que sea la tecnologia quien

trabaje para usted.

EJ@

www.masiva.ec

® info@masiva.ec

® +593987777007
+(593 2) 22502058

© Quito - Ecuador
Colon E6-49 y Reina Victoria

Algunos de nuestros clientes satisfechos:
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